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fases que requerem as obras de reforma de dois pavilhdes,
demolicdo das muralhas e implos&o de dois pavilhdes, constru-
¢do de um novo pavilhdo de exposi¢des o gerenciamento de
toda a obra, devendo consumir R$ 70 milhGes.

Grupo Gestor do Programa Multisetorial ECOPEFI
(Parque Estadual Fontes do Ipiranga) - o Parque Estadual
das Fontes do Ipiranga - PEFI, é considerado a maior area de
mata natural inserida em &rea urbana no pais abrigando varias
instituicdes, administradas por diversas Secretarias de Estado,
tais como: Jardim Botanico, Instituto de Botanica, Fundacdo
Zooldgico o Instituto Astrondmico e Geofisico, Parque CienTec
da USP, o Hospital Psiquiatrico, o Departamento de Assisténcia
aos Psicopatas, o Instituto de Botanica, a Fundacdo Parque
Zoolégico de Sdo Paulo, o Parque Z6o Saféri, o Centro de
Esportes, Cultura e Lazer (SEADS) que inclui um CIC - Centro
de Integracdo da Cidadania e um Centro Profissionalizante
Paula Souza.

Dada a necessidade de aprimorar a forma de gestdo da
area e buscar a sua integracdo e compartilhamento pelas uni-
dades estaduais la instaladas, em agosto foram aprovadas as
seguintes medidas: 1) elaborar um programa multisetorial,
envolvendo e integrando os 6rgdos envolvidos para uma ges-
tdo participativa; 2) estabelecer um plano emergencial focado
nas prioridades basicas; 3) criar um Comité de Gestdo do
Ecopefi para gerenciamento integrado do programa; e 4) apro-
fundar estudos objetivando a criacdo de uma entidade para
auxiliar e agilizar a Gestdo. A importancia da gestdo comparti-
Ihada do PEFI tem fundamento na agéo que o0 Governo devera
continuar desempenhando na area. Com a sua implantacéo,
testes e aprimoramento, o novo modelo de gestdo sugerido
podera ser utilizado na gestdo de outros parques estaduais.

Grupo Técnico do CERET - criado pela Resolugdo CC-28,
de 06-04-2005, o GT apresentou relatério contendo anélise da
situagdo atual e sugeriu acBes frente a necessidade de apura-
¢do de irregularidades que podem consubstanciar graves ilici-
tos administrativos. Indicou a necessidade de renovagéo dos
representantes do Estado nos Conselho Curador e Fiscal, da
apuracdo das irregularidades pelas instancias especificas e da
integracdo entre os trabalhos da nova Diretoria e o Presidente
da Fundacdo. Finalmente, apresentou minuta de decreto para
alteracédo estatutéria da Fundagdo, com o objetivo de torna-la
uma entidade transparente, eficiente e voltada a comunidade.

Grupo Técnico da JUCESP - criado pela Resolucdo CC-84,
de 10-12-2004, o GT com o objetivo de elaborar um plano de
trabalho para revisdo de processos, simplificagéo e disponibili-
zagao por meios eletrdnicos dos servicos prestados pela Junta
Comercial do Estado de S&o Paulo, da Secretaria da Justica e da
Defesa da Cidadania. Foi coordenado pela Casa Civil, através
da SGE, que fez as articulagfes, deu o suporte necessario para
0 andamento dos trabalhos, bem como fez 0 acompanhamento
das varias etapas da elaboracdo da proposta de trabalho que
foi apresentada ao CQGP e devidamente aprovada. O desenvol-
vimento e a implementacdo da proposta de trabalho estdo
sendo acompanhados no painel da Agenda SP21.

Grupo Técnico da Governanga Municipal - a Resolugdo
CC-67, de 5-10-2005, instituiu 0 Grupo Técnico junto ao CQGP,
com o objetivo de acompanhar a implementagdo do projeto-
piloto (vide texto acima), estabelecer e avaliar indicadores de
resultado, assegurar transferéncia de tecnologia entre os par-
ceiros internos e elaborar estudos e propostas de implementa-
¢édo de uma politica estadual de apoio a governanga municipal.
Os resultados esperados sdo o aprimoramento da gestdo publi-
ca municipal, a integragdo municipio-sociedade e Estado-muni-
cipios, visando a maior eficiéncia e eficacia das acdes publicas.

Acompanhamento do CGPS - o decreto n® 48.484, de
04 de fevereiro de 2004, cria o Comité Gestor de Politica Social
junto a Casa Civil cujos objetivos sdo: a) articular e integrar
politicas, programas e a¢fes do Governo Estadual na area
social, inclusive com outras instancias governamentais e priva-
das; b) fortalecer a interagdo entre os 6rgéos e entidades com
atuagdo na area social, promovendo a viabilizacdo de possiveis
formas de acdo conjunta. Presidido pelo Secretario-Chefe da
Casa Civil, o Comité trabalha para a integracdo e articulacéo
de projetos ja desenvolvidos pelas Secretarias Estaduais, bus-
cando sempre a parceria com 0s governos municipais e o fede-
ral. A SGE presta assessoria executiva a esse Comité.

Unidade de Desenvolvimento e Orientagéo Estratégica -
Objetiva estimular e apoiar a adogdo de praticas de Gestdo
Estratégica no ambito do Governo do Estado de S&o Paulo
visando a busca da exceléncia e o aumento da eficacia das
acdes publicas. Agdes:

Agenda SP21 - sistema de gestdo e acompanhamento de
programas e projetos cujo componente nuclear é uma metodo-
logia capaz de estruturar as acdes oferecendo os elementos
essenciais para o planejamento e acompanhamento dos pro-
gramas e projetos do Governo. A metodologia contempla tam-
bém ferramentas para planejamento e gestdo estratégica orga-
nizacional. Dentre os principais beneficios da metodologia,
podemos destacar as ferramentas capazes de propiciar uma
mudanca cultural contribuindo fortemente para o deslocamen-
to do foco nos “meios” para o foco em “resultados” contendo
elementos que contribuem para a permeabilizacdo dos princi-
pios de contratualizagdo, responsabilizagdo, estruturacdo das
informagdes e apoio a tomada de decisdo através da melhor
definicdo do fluxo do processo decisério. No ano de 2005 a
SGE, por meio da Agenda SP 21, contribuiu para disseminacéo
da cultura de gestéo através das seguintes agdes:

Curso de Desenvolvimento Gerencial - dentre as varias
acdes do “Programa Gestdo Plblica e RH”, coordenada pela
Subsecretaria de Gestdo e Recursos Humanos, um dos desta-
ques é o Programa de Desenvolvimento Gerencial - PDG, cuja
meta é formar 9.000 gestores até dezembro de 2006. A SGE
participou no desenvolvimento de cursos inseridos no PDG, tais
como: para Gerentes do PPA, Curso PDG - G2 e Curso de
Indicadores para Monitoramento de Programas e Projetos, for-
necendo a metodologia para estruturagdo de médulos especifi-
cos, elaborando material didatico, apostilas, planos de aulas e
apresentagdes, bem como oferecendo instrutores que partici-
pam esporadicamente de algumas turmas visando manter e
aperfeicoar o nivel do médulo, atentando para evitar desvios
da metodologia e melhorar a integracdo metodoldgica com as
demais disciplinas e, em especial, com o PPA.

Manutencdo do Painel de Acompanhamento dos
Programas e Projetos Prioritarios - em cumprimento do
Decreto n° 49.003/04, que instituiu a Agenda SP21 como o
Sistema de Acompanhamento dos Programas, Projetos,
Atividades e Obras Prioritarios do Governo Estadual, a SGE
acompanhou, por meio do Painel da Agenda SP21, 131 proje-
tos e programas prioritarios. O painel, ndo automatizado, esta
sofrendo alteragBes em sua forma de atualizagéo e possibilita-
ra, ao gestor responsavel, total alimentagéo de dados.

Parcerias com a Prefeitura Municipal de Sao Paulo -
foram incorporadas no Painel da Agenda SP 21 para acompa-
nhamento, as parcerias e convénios firmados entre o Estado e
a Prefeitura de Sdo Paulo. Sdo um total de 21 projetos, sendo
14 j& formatados e em acompanhamento, e 7 em fase de for-
matac&o. Com esse acompanhamento, temos identificados os
gestores dos projetos/programas, os valores investidos em

cada um, sua evolucéo fisica, a previsdo de término/inaugura-
¢&o, bem como sua situacéo real e atual.

Producdo de Informacdes Qualificadas sobre
Programas Sociais e Populagdo Beneficiaria - projeto ela-
borado pela SGE junto a SEADE, visando obter informacdes
atualizadas, que permitam a caracterizagéo da situagéo socioe-
condmica e demogréfica paulista, por meio da elaboragéo de
estudos e geracdo de indicadores e indices. A partir destes sera
possivel o aprimoramento da capacidade do Estado na articu-
lacdo, integragédo, avaliagdo e gestdo estratégica dos progra-
mas, projetos e agdes governamentais, visando a elaboragdo
de politicas publicas, bem como a disseminagéo dos seus resul-
tados & sociedade. Foi assinado em dezembro o Termo de
Convénio entre a Casa Civil e a SEADE, cabendo a esta SGE o
papel de gestor do projeto, controlando e fiscalizando a sua
eXecucao.

Sistema de Informacédo Geografica - trata-se do uso de
um sistema de informacao espacial e procedimentos computa-
cionais que permitem e facilitam a andlise, gestdo ou represen-
tacdo do espaco e dos fendbmenos que nele ocorrem. O uso
desta tecnologia para monitoramento e analise dos programas
e projetos que estdo sendo desenvolvidos e acompanhados
pela SGE é de suma importancia pela diversidade das deman-
das recebidas e pela possibilidade de relacionar a informagéo
existente, através da posicdo e topologia dos objetos analisa-
dos para gerar novas informages. O sistema esta em fase de
homologacéo e podera ser aplicado imediatamente em varios
projetos em andamento como, por exemplo, Projeto de
Monitoramento do Programa ECOPEFI, Governanga Municipal,
Mapa Estratégico, Cadastro de Obras e A¢des do Governo,
Acervo Arbéreo do Palacio dos Bandeirantes, Desenvolvimento
do Vale do Ribeira, entre outros.

Site do Programa Multisetorial ECOPEFI (Parque
Estadual Fontes do Ipiranga) - em fase de homologagéo, o
site integra as varias instituicdes que compde o ECOPEFI, a
saber: Jardim Botanico, Instituto de Botanica, Fundagao
Zooldgico o Instituto Astrondmico e Geofisico, Parque CienTec
da USP, o Hospital Psiquiatrico, o Departamento de Assisténcia
aos Psicopatas, o Instituto de Botanica, a Fundacdo Parque
Zoolébgico de Sao Paulo, o Parque Zdo Safari, o Centro de
Esportes, Cultura e Lazer (SEADS) que inclui um CIC - Centro
de Integracdo da Cidadania e um Centro Profissionalizante
Paula Souza. Estara disponivel para o publico em geral, con-
tendo descrigao, escopo e agdes do Programa, versao ampliada
de fotos das areas que compde o ECOPEFI, localizagédo, noti-
cias, contato, espago para denuncias e divulgacdo de eventos,
além de uma érea restrita para que os gestores compartilhem
documentos.

Grupo de Produgdo de InformacOes Estratégicas - A
unidade tem como func&o a producdo de dados e informagdes
relativos as obras/agOes realizadas pelo Estado, organizadas
por municipio, Secretaria e regido de governo, com o objetivo
de orientar o Governador nas suas visitas aos municipios,
audiéncias com Prefeitos, etc. A jungdo, numa Unica ficha, das
obras/agdes realizadas no municipio ou regido de governo, for-
nece ao Governador parametros de andlise e avaliagdo para a
tomada de decisdes. O grupo atende, também, as demandas
de informagdes da Casa Civil e Assessoria de Imprensa.
Produz, mensalmente, 644 fichas municipais completas, 644
resumos das fichas municipais, 47 fichas regionais e respecti-
vos resumos, 96 fichas distritais do municipio de S&o Paulo e
respectivos resumos, 8 fichas agregadas por regides da Capital
e respectivos resumos e tem como rotina a gestdo e monitora-
mento do Cadastro de Obras e A¢des do Governo (nesta ges-
tdo 116.286 acdes).

Sintese das AcBes Governamentais - Coleta, selegdo e
editoracdo de informagdes dos 6rgaos da administragdo direta
e indireta do Estado de S&o Paulo, sobre as principais acfes
governamentais desenvolvidas e indicadores socio-econdmicos
correlatos, objetivando a elaboracdo de relatérios gerenciais
sintéticos, os quais sdo periodicamente disponibilizados ao
Governador, Secretario-Chefe da Casa Civil e demais integran-
tes do primeiro escaldo da Administrag&o Estadual. O principal
produto, denominado “Sintese das Principais A¢Bes”, que tem
seu contetido apresentado sob a forma impressa e eletrdnica,
se constitui num banco de informagdes que contribui para o
desenvolvimento do “Projeto Mapa Estratégico™, ora em fase
de estruturacdo nesta Casa Civil.

Comité de Qualidade da Gestdo Publica - Os grupos
técnicos, criados no ambito de CQGP, tem realizado trabalhos
que contribuem para a melhoria da gestdo publica. Composto
pelas Secretarias da Casa Civil, Fazenda, Planejamento e PGE,
constituiu, desde 2003, 42 grupos técnicos como os do Parque
da Juventude, Videoconferéncia, Data Center, Melhores
Préticas para utilizacdo de energia elétrica. O GT Renegocia¢do
de Contratos de energia elétrica aponta uma economia anual
projetada em torno de 12,3% (R$ 1,5 milhdo), considerando-se
11 6rgdos publicos num total de 382 contrato analisados.

NUCLEO DE APOIO AO COMITE - NA/CQGP

Em 27 de maio de 2003, foi instituido por meio do Decreto
n° 47.836, o Comité de Qualidade da Gestdo Publica que
absorveu as competéncias e atribui¢des do Sistema Estratégico
de Informagdes (SEI).

Para dar suporte ao Comité, foi criado o Nucleo de Apoio
no qual foi inserido o grupo de coordenacéo do Sistema
Estratégico de Informagdes. Portanto o Ndcleo de Apoio ao
Comité de Qualidade da Gestdo Publica (NA/CQGP) absorveu a
coordenacéo do SEI e também incorporou a secretaria executi-
va do extinto Conei - Conselho Estadual de Informética.

O NA/CQGP, até agosto de 2005, estava fisicamente insta-
lado em dois locais de trabalho, parte no Palacio composto
pelo Grupo do SEI e parte na Fundap composto pelo grupo do
extinto CONEI. Agora o NA/CQGP esta instalado somente na
sala 156 do Palacio dos Bandeirantes.

As principais realizacdes coordenadas pelo NA/CQGP
durante o ano de 2005 foram:

[l

Coordenagéo da Rede Executiva do SEI com seus apli-
cativos.

Manter a integracdo das politicas de governo eletronico
através de reunides mensais com gestores publicos
representantes de todas as Secretarias e outros poderes
(reunido GETIC).

Coordenar e aplicar as politicas definidas pelo CQGP
junto aos programas dos contratos da Casa Civil com a
Prodesp: GG-1371-SEl, GG-1368 - Intragov e GG-1369 -
Poupatempo

Representar tecnicamente a Casa Civil no acompanha-
mento dos projetos de Aporte da Prodesp referentes a
TIC.

Acompanhar e monitorar com indicadores os projetos
de TIC inseridos no PPA 2004-2007 dentro do PSTIC -
Plano Setorial de Tecnologia de Informacgéo e
Comunicagdo.

Assessorar as Secretarias e outros poderes no que se
refere as politicas e necessidades para acdes de TIC em
governo eletronico.

Atender as solicitacdes do Colegiado do CQGP.
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Acompanhamento de Governo Eletrénico - 2005

PROGRAMAS DE GOVERNO ORCAMENTO PPA TOTAL RECURSOS 200
ELETRONICO APROVADO 2005 | APROVADO | (Orcamentarios e Demal
(Recursos 2005 (Recurso Fontes)
Orcamentarios) Demais Fonteg
INFRA-ESTRUTURA 101.594.13 157.489.99 259.084.13p
[TRANSACOES INTERNAS 41.391.30, 5.448.60 46.839.91p
[TRANSACOES COM A SOCIEDADE 91.383.56 51.376.15 142.759.71B
INCLUSAO DIGITAL 2.461.01 5.058.55 7.519.56p
[TOTAL 236.830.01] 219.373.30] 456.203.31)7
RECURSOS PARA PROJETOS E ATIVIDADES DE GOVERNO
ELETRONICO- ANO 2005
TOTAIS POR PROGRAMA
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‘ ‘ | 259.084.130
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O TOTAL RECURSOS 2005 (Orgamentérios e Demais Fontes)
TOTAL ate
Infra- Transag6es |Transacdes co| Inclusdo Outros DEZEMBRO
Estrutura Internas a Sociedade| Digital Programas 2005
342 162 55! 29 228 816
PROGRAMAS E ATIVIDADES DE
GOVERNO ELETRONICO ATE DEZ/2005
Outros
Programas
28% Infra
Incluséo Estrutura
Digital 1%
4%
Transagdes —
com a Transagoes
Sociedade - Internas
7% 20%

Nota: O fato de que se aloca menos recursos financeiros
em Incluséo Digital deve ter em consideracdo o fato que em
inclus&o digital o uso de software livre e as parcerias que séo
feitas desoneram altos custos, sem que isso possa indicar uma
menor prioridade nesse setor.

Programa INTRAGOV - O Programa Intragov iniciado em
22 de junho de 1999, através de um convénio entre as
Secretarias de Governo e Gestdo Estratégica (coordenacéo),
Fazenda, Economia e Planejamento, Seguranca e Educagao,
mais a Prodesp, Imesp e Coetel, tem como objetivo integrar as
redes de comunicacdo de dados das Secretarias e Orgdos do
Estado visando um melhor aproveitamento de recursos mate-
riais, humanos, financeiros e orcamentarios dos participantes.
Por outro lado, ele permite que na administracdo de um con-
trato Gnico com uma fornecedora de meios de comunicagéo,
inicialmente com a Embratel e agora com a Tefefonica, o
Estado possa exercer seu poder de compra de forma unificada.

Em 2005 a Licitagdo Intragov reduziu em 25% o custo dos
links de comunicagdo, quando a fornecedora de comunicacdo
passou da Embratel para a Telefonica.

Sedede (rgde
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No Edital de Licitacdo Intragov de agosto/2005 licitado
para 5 anos e o dobro de links existentes, isto é, para 13.000
links, com base nos pregos pagos foi previsto um custo total de
R$ 841 milhdes de reais, porém diante de um momento ade-
quado de mercado, onde a Embratel, com nova dire¢éo aciona-
ria desejava ter esse contrato de volta, permitiu que um dispu-
tado Leildo feito em 91 lances com a Telefonica o contrato
fosse mantido com a Telefonica, porém por um valor de R$ 245
milhdes de reais, o que implicou numa reducéo de 70,78%,
além de incluir no Edital mais 1.000 links sociais gratuitos.

O projeto Intragov é prioritario para uma infovia segura e
de qualidade interligar as 20.000 unidades do Executivo, as
645 prefeituras e as instalagdes Judiciarias (303 comarcas).

A adeso ao Intragov atinge as 22 Secretarias, Orgdos do
Poder Executivo, do Judiciario e do Legislativo: Escolas, delega-
cias de policia, penitenciarias, hospitais, postos de satde, pos-
tos fiscais, Poupatempo, féruns de justica, universidades, esta-
cOes de metrd, casas de agricultura, agéncias de controle
ambiental e de recursos hidricos, prefeituras.

2005 - custo do contrato GG-1368 - Intragov R$
53.429.000 (equivalente ao contrato PR0O.00.3770 referente
aos acesso da Rede Intragov), que implicou na MAN Intragov
(links que ligam os trés nos - Prodesp - Fazenda - Palécio) pas-
sar de 34 Mbps para 155 Mbps e ter um link automético de
contingéncia com a Fapesp para 0 acesso Internet. Dos novos
links solicitados 7338 estdo ativos e 506 pendentes na posicéo
23/11/2005.

Projetos de Grande Porte envolvendo uso de Intragov

Educacdo - informatizacdo de escolas
Tribunal de Justica - informatizacéo dos Féruns

2.833 j instaladas
457 ja instalados

Administracao Penitenciéria - monitoracéo dos
presidios e video-audiéncia

Educagdo - Programa de Educagdo Continuada
para professores

Policia Civil - implantacéo de delegacias
Poupatempo e atualizagdo de links

Policia Militar - informatizagdo dos

Quartéis e Postos

151 ja instaladas

118 locais

1.015 j4 instalados

644 instalados

SISTEMA ESTRATEGICO DE INFORMAGOES

Funcionando desde 1995, criou a Rede Executiva que ini-
cialmente interligou 0 Governador com seus Secretarios, e aos
poucos foi se expandindo por toda administracéo estadual, nas
Secretarias e seus Orgéos, formando uma rede que hoje conec-
ta cerca de 23 mil gestores/usuarios.

Seu ambiente Internet, atualmente instalado no Data
Center da Prodesp, esta interligado com a Fapesp por meio de
um link de 155 Mbps e abriga dentro do dominio “sp.gov.br”
1.225 dominios (locais Internet), sendo: 379 de entidades do
Executivo Estadual, 9 do Judiciario, 1 do Legislativo, 474 de
Prefeituras Municipais, 288 de Camaras Municipais e 74 com
outros vinculos. Além disso, hospeda, dentro do Data Center
Prodesp, 327 sitios (“sites™), sendo 206 do Poder Executivo
Estadual, 3 do Poder Judiciario Estadual, 1 do Poder Legislativo
Estadual, 63 de Prefeituras, 42 de Camaras Municipais e 12
com outros vinculos.

Investimentos: envolve compra de equipamentos, aquisi-
cOes de aplicativos e sistema de software, e aportes junto a
Prodesp para grandes projetos.

Custeio: envolve despesas com licengas, operagdo e
manutengéo da Rede Executiva pela Prodesp.

Obs. devido a falta de recursos no inicio da gestdo de
1995 o custeio foi negociado para ser pago posteriormente.

Nota. A partir de maio/2003 o SEI foi incluido dentro do
Nucleo de Apoio ao Comité de Qualidade de Gestdo Publica

Ano Investimento Custeio
(em R$ mil) (em R$ mil)

1995

1996 1.466,4

1997 2.621,6

1998 6.910,8

1999 956,6

2000 6.680,0 10.415,4
2001 2.951,0 12.095,7
2002 1.310,0 13.874,0
2003 350,0 15.366,0
2004 2.500,0 20.718,0
2005 57,814,0 18.776,0

Além da infra-estrutura de comunicagdo aos cuidados da
Prodesp, o SEI vem disponibilizando, ao longo de sua existén-
cia, mais de 70 aplicativos voltados para gestdo publica, den-
tre 0s quais destacamos: Cadastro de Servigos Terceirizados e
Pregdo Presencial.

Cadastro de Contrato de Servicos Terceirizados (www.cad-
terc.sp.gov.br ), que desde de 1995 até inicio de 2005 cadas-
trou 18.050 fornecedores relativos a 42.914 contratos efetua-
dos, dos quais 6.150 estéo ativos. Este aplicativo premiado,
basicamente permitiu um re-enquadramento dos precos de
contratos para o setor pUblico, que se encontravam num pata-
mar acima de mercado diante da situacéo deficitaria em que o
Estado se encontrava em 1995. Com isso, 0s necessarios con-
tratos de servicos terceirizados foram ano a ano se enquadran-
do em precos competitivos de mercado, gracas a essa ferra-
menta de negociacdo que o0s gestores estaduais antes ndo
tinham. O gréfico abaixo demonstra esse ajuste de precos.



