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guardiBes sobre economia e boas praticas realizadas pelos servidores das unidades prisionais e, por
iniciativa da Escola de Administracdo Penitenciaria, foram realizadas 11 palestras sobre economicidade
e melhoria dos gastos publicos, aos novos servidores em curso, com a finalidade de sensibiliza-los
desde o inicio da carreira sobre desperdicio e 0 bom uso do recurso publico.

Programa de Uso Racional da Agua - PURA: O objetivo deste programa, que ¢é de
exclusividade da Companhia de Saneamento Basico de Sdo Paulo - SABESP, consiste em atuar sobre a
demanda de agua contribuindo para sustentabilidade, através do consumo racional, em virtude de sua
escassez na Regido Metropolitana de S&o Paulo.

Os principais beneficios que a implantagdo do programa oferece é o desconto de 25% sobre
a tarifa incidente, como também, demanda a reducéo de no minimo 10% no consumo, apds o término
dos servigos contratados. A economia gerada de agosto de 2012 (quando o primeiro contrato foi
firmado com a Penitenciaria Feminina de Sant’Ana) até a dezembro de 2015 foi da ordem de R$
19.600.000,00, mediante a aplicagdo do desconto de 25% e da reducdo no consumo. A média mensal
do periodo, que era de 57.790 m3/més no inicio do projeto, atingiu 37.170 m3/més. No ano de 2016,
a média mensal de consumo esta em torno de 29.000 m3/més, todavia ndo havera economia no gasto
em virtude do aumento de tarifa aplicada por aquela companhia em marco de 2016.

A Secretaria continua trabalhando em 3 frentes visando o bom e racional uso e a
preservacdo deste bem, onde: 54 unidades prisionais sdo abastecidas por concessionérias; 1 unidade
prisional possui estagdo de tratamento de 4gua e 111 possuem pogos tubulares: Uso Racional da Agua
— Conscientizacdo: Em todas as unidades sdo promovidas a¢Ges com objetivo de conscientizacdo de
toda a populacéo carceraria e de todos os servidores que usam o local, sobre as atitudes corretas em
relacdo ao combate do desperdicio de agua e ao seu uso racional, estimulando-se a economia. Neste
sentido, as unidades prisionais desenvolveram os projetos “Agua: Consumo Consciente”, “Agua -
Sensibilizacdo para o consumo consciente da &gua”, “Amigo da Agua” e “Acdo Sustentavel”;
Captacédo de Agua de Chuva: O projeto piloto foi implantado no Centro de Detencéo Provisoria de
Itapecerica da Serra para aproveitamento da agua da chuva para fins ndo potaveis, que consiste na
coleta pela superficie do teto da unidade, direcionando-a ao reservatério de armazenamento e
disponibilizando-a por meio de tubulacdo ao pavilhdo habitacional, para ser utilizada na limpeza de
patio, lavagem de roupa. Atualmente as 28 unidades prisionais da Regido Metropolitana de Sao Paulo
j& possuem a coleta de 4gua de chuva; Plano de Contingéncia nas Crises Hidricas: Diante da crise
hidrica enfrentada nos Gltimos tempos foi criado um plano de contingéncia através de parceria com o
Departamento de Aguas e Energia Elétrica de S&o Paulo - DAEE, para fornecimento de ajuda técnica
no estudo hidrolégico, para verificacdo da viabilidade de prospeccéo de pogos artesianos nas unidades
da Regido Metropolitana de Sdo Paulo, que s@o hoje abastecidas pelo Sistema Cantareira. Estes pogos
artesianos servirdo de apoio, em eventual falta de 4gua do mencionado sistema, garantindo-se o
abastecimento de agua para a populacéo carcerari. O projeto prevé a perfuragdo de 28 pogos artesianos
em 27 das unidades dessa regido; Programa de Manutenc¢do e Operacédo de Pogos Tubulares: Por
solicitagdo da SAP junto ao DAEE, realizou-se parceria promovendo 4 palestras capacitadoras aos
servidores responsaveis pelas operages de pocos tubulares nas unidades prisionais. O DAEE
disponibilizou dois gedlogos para a ministracdo da capacitacdo, transmitindo orientages importantes
quanto a operagdo e manutengdo dos pocgos tubulares, num total de 140 unidades prisionais ali
representadas. Esse programa previu ndo s6 a capacitagdo como colaborou nos estudos das condi¢Ges
dos pocos visando acdes preventivas que garantam o seu bom funcionamento e o abastecimento;
Projeto Higienizacdo de Uniformes e Enxoval do Custodiado no Sistema Prisional: Estuda-se
outras oportunidades, dentro do sistema prisional, de economia no consumo de &4gua, porém com Viés
voltado a melhoria das condi¢des de higiene e saude do preso, através do Projeto de Higienizacdo de
Uniformes e Enxoval do Custodiado no Sistema Prisional, cujo piloto serd a Penitenciaria | de Séo
Vicente, unidade que havia tomado a iniciativa, e que, por razdes de cortes financeiros, ficou suspenso.
Se o sistema de lavanderias for implementado no sistema prisional, a economia de agua sera
consideravel - havera todo o reaproveitamento da dgua consumida, entre outras economias, além da
obtencdo de roupas mais limpas, melhoria da higiene para os presos e sua salde, que reverbera na
economia com atendimento de salide e medicamentos da populagédo carceraria. Projeto Adequagéo da
Estacdo de Tratamento de Esgoto para Agua de Reuso, Implantacdo de Biodigestor e Uso do
Biogéas na Penitenciaria Masculina Balbinos I: Trata-se de projeto onde os residuos gerados, que sao
dispensados nas lagoas de tratamento, passardo a ser utilizados em um sistema biodigestor; grande
potencial de producdo do biogds e o aproveitamento deste gas para gerar energia e utilizacdo na
cozinha para preparacdo da alimentacdo, deixando as duas unidades existentes autossustentaveis.
Considera-se 550 a 600 m3/dia de esgoto. Com base na conta de luz, projeta-se zerar os custos com a
concessionaria de energia. Igualmente, o produto final gerado no sistema sera agua sem residuo algum,
podendo ser reutilizada para outras finalidades dentro do estabelecimento prisional, ficando reduzida a
emissdo de materiais organicos poluentes para o0 meio ambiente.

Programa de Eficiéncia Energética

Readequacé@o de Contratos de Consumo: Em 2011 iniciou-se o Projeto de Eficiéncia
Energética, um trabalho tocado em conjunto com a Secretaria de Estado de Energia - SEE, cujo
objetivo principal foi a readequacdo dos contratos de energia elétrica junto as concessionarias. Trata-se
fundamentalmente da andlise da tarifa e da demanda contratada e a solicitagdo a concessionaria de
readequacdo dos contratos. Em 2016, seguiu-se com a terceira rodada de readequagfes de contratos,
com a andlise de 83 unidades, das quais somente 16 necessitaram de renovag&o contratual.

Retrofit: Em consonancia ao programa acima seguiram-se as agfes do Retrofit, que
significa que na medida em que ha disponibilidade financeira/orcamentaria, as unidades prisionais
estdo procedendo com a troca de lampadas e de equipamentos por itens mais econdémicos - SELO
PROCEL - instalagdo de sensores de presenca. Juntam-se a esta acdo mudancas de atitudes como:
conscientizacdo da populacao carceraria, apagando a luz ao sair do ambiente, desligando monitores etc.
O reflexo serd na reducdo do consumo em kwh. Para o ano de 2016, foram atingidas 113 unidades,
totalizando 40.000 lampadas.

Projeto para redugdo do consumo de energia elétrica através da iluminagdo com
produtos de baixo consumo: Verificou-se as condi¢des da viabilidade técnica de Iluminagdo das
muralhas das unidades prisionais, objetivando a redugdo no consumo de energia através da substituicédo
de uma luminaria de “vapor de sédio”, utilizada atualmente, por uma luminaria de “led”, de baixa
tensdo. Tratou-se de um projeto para tornar possivel a troca da iluminagédo externa por iluminacdo mais
econdmica, de melhor qualidade em todas as unidades do sistema prisional e, a medida da
disponibilidade financeira/orgamentaria, as unidades prisionais vém realizando essas trocas para trazer
melhoria na qualidade da iluminacgéo, na seguranc¢a da unidade e na economia do consumo de energia.
Obteve-se recursos para 67 unidades prisionais até o momento, ja demonstrando uma média de
redugdo no consumo em Kwh de aproximadamente 15%b, para aquelas unidades que finalizaram o
projeto.

Banco capacitor: Por meio das aglGes dos engenheiros elétricos, sediados na Sede e
Coordenadorias, muitas unidades passaram por estudos para a verificacdo da necessidade de instalacdo
de banco capacitor. Trata-se de um equipamento para corrigir o baixo fator de poténcia, pois o correto
dimensionamento deste e o acionamento do banco, elimina os gastos de kwh desnecessariso e
consequentes multas nas faturas por ultrapassar os valores de demanda contratados. Até o momento,
18 unidades prisionais procederam com a instalacdo, principalmente as do Interior do Estado.

Eficientizacdo Energética - Lei 9.991/2000 - Aneel (art. 1°): As concessionarias e
permissionarias de servicos publicos de distribuicdo de energia elétrica ficam obrigadas a aplicar,
anualmente, o montante de, no minimo, 0,75% de sua receita operacional liquida em pesquisa e
desenvolvimento do setor elétrico e, no minimo, 0,25% em programas de eficiéncia energética no uso
final. Foram contatadas as concessionérias: Eletropaulo, Elektro, CPFL e Bandeirantes e encaminhados
oficios solicitando a insergédo das unidades prisionais no programa.

Racionalizacdo Energética da Penitenciaria Masculina de Serra Azul 11: Este projeto
pretende promover as vantagens em se utilizar 4gua pré-aquecida por meio de sistema de aquecimento
por energia solar, tanto para utilizagdo desta agua nos equipamentos da cozinha, como no contato direto
com o alimento, acelerando seu processo de cocgéo e oferecendo diversas vantagens: 60% de reducéo
de tempo de preparo, 25% redugdo da necessidade de novos investimentos e outras aplicagdes nos
equipamentos das cozinha industrial, 40% de redugdo do consumo de Gas Liquefeito de Petréleo -
GLP, utilizagdo de energia solar. O projeto prevé grande economia a ser gerada e um retorno a
curto/médio prazo.

Projeto de Servico de Instalagdo de Sistema Solar Grid Tie no Centro de Detencédo
Provisoria de Pinheiros 1V: As instalacdes de Energia Solar para o Centro de Detengédo Provisoéria IV
de Pinheiros trar4 economia significativa de energia, uma vez que a energia produzida pelas placas
solares serd distribuida para a rede durante o dia e, no final do més, a Unidade Prisional s6 remunerara
a Concessiondria pelo excedente que ndo produziu. Seu funcionamento viabilizard alcancar reducgdes
no custeio de despesas como também atingir metas de redugdo no impacto ambiental.

Procedimentos operacionais padronizados para o descarte de recipientes individuais
aluminizados - descartaveis e reciclaveis, utilizados nos servigos de nutri¢éo e alimentagio do
Sistema Penitenciario do Estado de S&o Paulo: Criou-se o projeto para a correta eliminagdo dos
recipientes descartaveis, aluminizados, que sdo utilizados, principalmente, nas unidades dos Centros de
Detencao Proviséria, que nao possuem em sua estrutura fisica cozinha industrial, e padronizacao entre

as unidades prisionais. O projeto foi devidamente aprovado pelo setor competente, e em funcéo das
atualizacGes dos estudos técnicos dos servicos terceirizados (CADTERC), os procedimentos serdo
contemplados na préxima edi¢édo do Volume 5 - “Prestagdo de Servigos de Nutrigdo e Alimentacdo de
Pessoas Presas”, conforme oficio recebido da Coordenadoria de Entidades Descentralizadas e de
Contratacdes Eletronicas - CEDE, da Secretaria da Fazenda - SEFAZ. Durante o exercicio foi realizada
nova reunido de trabalho para ajudar na normatizagéo e atualizacdo de dados na &rea nutricional: itens
da alimentagéo dos lactentes (mulher presa).

Manual de boas préticas para servigos de nutrigdo & alimentagdo do Sistema
Penitenciario do Estado de Sdo Paulo: O manual em questdo tem por objetivo estabelecer
procedimentos operacionais padronizados no servico de alimentacdo das unidades prisionais,
direcionando as ag¢des inter-profissionais, considerando desde a estrutura fisica necesséaria até a
capacitacdo da médo de obra utilizada. Os Nucleos de Salde das Coordenadorias da SAP, por
intermédio de suas nutricionistas, estdo com a incumbéncia da distribuicdo dos manuais, e a0 mesmo
tempo de realizarem a sensibilizagé@o de todos os servidores e custodiados que de alguma forma atuam
nas cozinhas, para complementar oe trabalho. Todas as unidades recém-inauguradas recebem esta
capacitagdo e o manual respectivamente. Os custodiados que se formam nos cursos de cozinheiro e ou
padeiros, receberam cépia do manual.

Campanha Papel Ndo E Lixo: Trata-se da conscientizagdo dos servidores da Sede da
Pasta e da Escola de Administracdo Penitencidria “Dr. Luiz Camargo Wolfman” - EAP, no
recolhimento de todo papel/papeldo e afins ndo serviveis, para encaminhamento ao Fundo Social de
Solidariedade do Estado de S&o Paulo - FUSSESP. Em 2016 foram recolhidos uma média de 700
quilogramas mensais.

Sistema de Custos dos Servicos PUblicos: Objetiva calcular o custo do “servi¢o” prestado,
em nivel de centro de custo, usando método padronizado para todo o Estado, de apropriagéo direta ao
objeto de custo e buscando os dados nos sistemas corporativos ja existentes. Este sistema esta
capitaneado pela Secretaria da Fazenda, e devido a complexidade conceitual e operacional, a respectiva
implantacdo sera gradual e com base no projeto piloto, cujo escolhido foi a SAP.

Foram dadas prioridades a producdo de relatérios sintéticos para apoiarem 0 processo
decisorio do gestor, com énfase na melhoria da gestdo orcamentéria e financeira. A definicdo dos
servicos a serem custeados estd alinhada com os servigos identificados no PPA 2012-2015 e revisdes
subsequentes, conforme nova abordagem de gestéo por resultados. O Sistema de Custos dos Servicos
Publicos ja estd em pleno funcionamento na SAP e, por conta disso, 0 GSPOF se encarregou de ser o
agente multiplicador dentro da Pasta, ministrando capacitacdo de 03 horas/aula ao publico alvo
definido no projeto, quais sejam: diretor geral, diretor administrativo e diretor de finangas (quando ha)
das unidades prisionais e hospitais, num total de aproximadamente de 450 servidores. Até 0 momento,
ja foram capacitados 75% deste publico alvo.

Assessoria de Imprensa: Em 2016, foi dado andamento ao projeto de descentralizacéo da
Assessoria de Imprensa, através do Sistema de Comunicacdo Integrada da SAP, com reunifes
periddicas entre os interlocutores regionais de comunicagdo. A partir deste ano, também passaram a
integrar-se, de maneira regular, as reunides, os comunicadores da Fundacéo “Prof. Dr. Manoel Pedro
Pimentel” - Funap, da Coordenadoria de Reintegracdo Social e Cidadania e da Escola de
Administracdo Penitenciaria “Dr. Luiz Camargo Wolfmann”. Manteve-se a énfase na comunicagéo
interna, refor¢o nas redes sociais e na divulgacdo de pautas positivas sobre o sistema penitenciario.
Gragas a esse conjunto de profissionais, foi possivel a divulgacdo de maneira capilarizada de vérias
acdes positivas da SAP, com apoio da area de regionalizados da Subsecretaria de Comunicag¢do do
Governo do Estado de Sao Paulo - Secom. Dentre as quais, destaca-se: Notas de apreensao de ilicitos:
Foram divulgadas, até 06/12/2016, 72 notas de apreensdo de ilicitos. Essas notas sdo positivas, pois
valorizam o trabalho dos funcionarios ao impedir a entrada de celulares, drogas e outros com visitantes
e tentativas de langamento por muros e alambrados; SAP na luta contra a dengue: As Coordenadorias
distribuiram releases regionalizados mostrando as diferentes acdes das unidades prisionais da Pasta,
seja em apoio a acdo dos municipios, seja com agdes autbnomas como a plantagdo de flores cujo cheiro
afasta o mosquito. Foram publicadas 44 reportagens na midia paulista com foco nas agdes realizadas
pelos presidios do Estado no combate ao mosquito aedes aegypti nos meses de janeiro e fevereiro de
2016.

Pintura nas escolas e nos hospitais - foi realizada uma parceria inédita entre a Secretaria
da  Administracdo  Penitenciaria, Secretaria da Educacdo, Secretaria de Salude e
Secretaria de Desenvolvimento Econdmico, Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo do Estado para
recuperacdo de escolas e hospitais estaduais. No més de fevereiro, foram publicadas 28 matérias
falando da pintura nas escolas, e entre julho e outubro houve 22 matérias positivas publicadas sobre a
parceria em todo o Estado; Jornadas de Cidadania e Empregabilidade - Realizadas em 2016 desde
fevereiro, tiveram bastante destaque, com média mensal de 11 matérias publicadas, gerando pelo
menos 120 reportagens impressas positivas para o sistema prisional por ano; Automacéo de porta de
cela - Divulgadas em duas etapas — uma em abril, outra em agosto - a automacgéo de porta de celas dos
presidios de regime fechado foi um grande sucesso: foram mais de 20 reportagens em midia impressa e
Internet, além de outras reportagens veiculadas em Tvs e radios locais; Convénio Tribunal Regional
Federal da 32 Regido - TRF-3: Divulgado em parceria com a Secom, foram publicadas 17 reportagens
no més de agosto sobre o convénio, que ampliou o nimero de vagas de trabalho para prestadores de
servico a comunidade em 65 centrais de penas alternativas em todo o Estado; Manual de Redagédo do
site da SAP: Visando a padronizagdo da atualizagdo do site da SAP, foi lancado em junho o Manual de
Redagdo. Uma nova versdo foi atualizada e estd disponivel por demanda. O publico alvo s&o os
responsaveis por alimentar o endereco eletronico oficias e redes sociais da Pasta; Agenda do
Secretério: Foi realizada a cobertura e/ou divulgacdo de 247 eventos/reunides/solenidades na agenda
do Sr. Secretério no site da SAP.

Eventos - Foram realizados os seguintes eventos em parceria com as divisdes da SAP:
Inauguragdes das penitenciarias de Florinea em 26/02 e Piracicaba em 26/07, e o Centro de Detencéo
Provisoria de Itatinga em 29/09; Segunda edicdo do “Oferecimentos Literarios de Espanha” - parceria
com o Consulado Geral da Espanha em S&o Paulo, agora na Penitenciaria Feminina da Capital, em
20/04; Encontro Nacional do Conselho Nacional de Secretérios de Estado de Justica, Direitos Humanos
e Administracdo Penitenciaria - CONSEJ, em 08/11; Inauguracdo da Unidade de Reintegracdo Social
de Dracena em 25/11.

Campanhas internas e Redes Sociais

Midia Digitais: Entre janeiro e dezembro de 2016, aumentou-se a quantidade de boletins
do tipo “Newsletter” disponibilizados, de 21 em 2015 para 40 em 2016. Foi publicada a edi¢do n°® 13 e
diagramada a edi¢do n°® 14 da Revista SAP.

A Secom deu inicio a uma nova politica de estruturada de gerenciamento das redes sociais
das Secretarias de Estado. Gragas a isso, entre outras conquistas, o Facebook da SAP hoje é certificado
como oficial no seguinte endereco: https://www.facebook.com/SAPSP. No endereco
https://www.facebook.com/servidores.sap sdo publicadas as informacdes destinadas aos servidores do
sistema penitenciario.

A Assessoria de Imprensa colaborou com a Campanha “Seja Um Agente de Mudanca”,
mobilizando através de Newsletter especiais e videos no canal do Youtube da Pasta para o respeito a
populacdo transgénero. A campanha foi desenvolvida em parceria com Coordenadoria de Reintegracédo
Social e Cidadania.

A Campanha #AtletaSAP #todosnessemovimento, desenvolvida em parceria com o Grupo
de Qualidade de Vida e Saude do Servidor, foi veiculada através das redes sociais da SAP, com videos
no Youtube e postagens no Facebook.

Seguem dados sobre as redes digitais da SAP e campanhas:

Facebook SAP

Data Base dados: 01/2016 a 11/2016

Péagina I (Certificada)— 6.639 curtidas, mais de trés mil curtidas em um ano.
Péagina Il (Servidores) — 7.292 curtidas, mais de duas mil curtidas em um ano.
Alcance de publicacéo

Pag I: 9.704 média Gltima semana, 436 publica¢des, média de 1,31 diaria.
Pag Il: 7.430 média ultima semana, 425 publica¢des, média de 1,28 diéria.
Campanhas/Agdes Digitais:

Revista SAP: 37 (apenas 1? edi¢cdo do ano)

Agente de Mudanga — 8 publicagdes

Hora Verde SP — 25 publicacdes

Outubro Rosa — 12 publicacdes

SAP Outubro Rosa — 25 publicacdes

Novembro Azul — 5 + album dos servidores

Atleta SAP — 32 (setembro/ em andamento)

Notas Apreens@es: 99 - média anual

Videos: 22 publicagfes Youtube + 14 direto Facebook | e 20 no Il



